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KltuHuKa

договор
на оказание ветеринарной услуги

<<Аl"tбол ltт-К", ИГчlеНУеI\,IОе даJIьнсйшсNl KltuпuKa, в

деЙствуlощего на осIlовании

20 г.

лице сотрудника
.Щоверенности Ngl, с

одноЙ стороны, и гражданин (-ка)
владелец животного кличка , вил ж!lво],ного (далее -, порола
ВлаOелеф с другой стороны, вместе в дальнеt"{шем именуемые Спtцлоttьt, заключили насr.оящий логовор (далее -lozoBop) о
нижеследующем:

клиника предупредила ВлаOельцч, а Влаdелtеr{ IIодтвсржласт, что ему разъяснено, ч,го отступление о,г rtюбых
РеКОil{еНДациЙ, полУченных от ветеринарного специалиста КлIlнl{ки (.Щ,аrrее - врач, ветеринарныli врач) и касаIощихся
ЛеЧебно-профилактических мероприятиЙ, могут повлечь ухудшенис здоровья животlIого-llациенl,а. На тсрритории Клиники
ведется постоянное видеонаблюдение, запислl которого могут быть использованы llри разреlllении споровс Влоdеltьцел.

В целях эффективного лечения принадлежащего Влаiельщ, животного ВлоОелец обязуется:
- ПРедосТаВить полную и достоверную инtРормацию о животноtчI, об имеtощихся и перенссённых заболеваниях,

ТРаВМаХ, ОПеРациях. Представить все имеюцlиеся N,rел}|цинсклtе докумснты на ж}ll]отное;
- Соблюдать и строго выполнять все назначения и предписанI.1я встеринарного врача и специалисl,ов клиники;
- НеЗаМеДЛиТеЛьно ин(lормировать ветеринарного врача и специалис,гов клиники обо всех изменениях состояния

]доровья животного в ходе обследования и лечения;
- о3накоМиться I| подписать докуNrенты, подтверждающие согласие ВлuOеltьtltt на проведение диагностических и

лечебно-про(lилактических мероприятий.
Подпись

t. Прелпrет договора.
1.1 , КЛПНако Принимает на себя обязательства по предоставлен}lю Beпeputtaptrыx !,сJцlz (консуrlы,ативно-диагностические и
леЧебнО-профилактические мероприятия, направленные на улучшенис состояния здоровья животного Клиен,га и услуги,
СВЯЗанные с ПроВедением данных мероприятий), а Влulелец поцuе,lпrа обязуется опJIати,гь Клинике стоимость оказанных
ВетерIlнарных услуг. Оказание ветеринарных услуг осуществляется в соответствии с утвержленными КлиникоЙ Прави.тIами
ОКаЗаНИЯ ВетеРиНарных Услуг, лреЙскурантом Клuttttкu и Спtонdарпшлtu Huцuotttutbttoit Вепtерuпарпоit Пшtапtьt,
Подписание настоящего.Ц,оговора подтверждает, что Клиент ознакомлен с Правилами оказания ве,tеринарных услуг (далее-
BeпepuHapHoit ttомоtцu\ и полностью с ними согласен.
1.2..Щатой обращения считается дата подписания настоящего flоговора, которая указана на его псрвой страниче.

2. Порядок оказанлlя ветеринарных услуг.
2.1 , Влаiелец пацrrcнпr.l вправе записаться на приём к ветеринарног\,tу врачу, узкогчlу специалисту, через регистратуру
Клиники, или по телефонам: 8 (496) 623-08-53. 8 (9 l0) 424-80-1 8.
2.2. На приёме ветеринарный врач проводит осмотр животного, по согласованиlо с ВлаOutьtlем пuцuеrlпrо назначает
жпвоТномУ необходимые диагностические и лечебные проllедуры, в случае необходимости оказывает иные ветеринарные
УсЛУги. Также Клиника вправе при необходимости привлекать для оказания ветеринарных услуг третьих лиц.
2.3. По llтогаIu осмотра животного, а также после оказания вссх иных ветеринарных услуг работники Клиники производят
зап}lсь в Истории болезни. Сведенлtя, содержащиеся в Историлt болезни, явJlяются оrРициzuIьнырl полтверждением объемов
предоставленных услуг, а также их результатов.
2.4, Вttаiелеr( оплачивает услуги Клиники по ценам, указанным в преГtскуранте К.llиники, с которым ВлuOелец вправе в
любое время ознакомиться в регистратуре Клиники.
2.5. Клиника вправе изNlенить цены на услуги в .цюбое врепIя бсз предварительного увеломлс}lия Вtuiельцtt. Новые цены
вступают в силу в момент внесения их в прейскуран,г в регистратуре Клиники.
2.6. Влаiелеa{ оплачивает услуги Клиники сразу после их оказанлIя.
2.7. Влоdоlе( вправе предъявить претензии по объеtrлу и качеству оказанных ве,гсринарных усJlуг в день оказания
соответствующих услуг, а по скрытым недостаткам, которые непосредствеl{но связаны с оказаtlными услугами, в течение 5
(пяти) дней с момента обнаружения соответствующих недоста,l-ков.

Влоdелец излагает претензии в письменном видс и псредаст директору Клиники под росtlись иJlи о,гправляет в адрес
Клиники заказныN{ письмоNr с уведомлениеtg о вручении (в этом случас ,uатоii прелъявления претензии считается день
отправки п1.1сьма).

В слУчае, если соответствующие претензии не предъявлены в указанные сроки, услуги считаются принятыми в полном
объеме.

3. И нформация, п редоста вляеlltая Кл и н и кой Влалел ьчу.
3. l. Клиника предоставляет Влаdельtg, слсдующую ин(lормациtо;
- о заболевании жлlвотного, пJtане и ходс Jlсчсн14я, а такжс о прогнозах, возможных послелс,гвиях,

прочих обстоятельствах, которые могутсопровождать процесс лечения или 8озникать во время него;
- По Заявлению ВлаOель,{а в течение семи рабочих днеЙ предоставляет ему выписку из истории боrlезни животного

ВлаOапьца, с указанием проведённых консультативно-диагностических и лечебно-профилактических Ntероприятий и их
результатов;



- ставит Вltоdельцп в известность о возможности неблагоприятного исхода оказания ветеринарных услуг в случаеt
когда животное поступило в критическом состоянии, при заведомо известной невозможности достижения улучшения
сOстOяния здOровья живOтного либо при наличии противопOказаний к проведению необходимых лечебных мероприятий.

4. Основания для отказа Клиники от предоставления услуг Влалельцу.
4. l. Клиника вправе отказать Владельчу в оказании ветеринарных услуг при нiцичии следующих обстоятельств:
- при предоставлеtlии Вltttiuьцем неполных, недостоверных, а также заведомо ложных данных о состоянии здоровья

животного;
- при нарушении Вltаiельцел общественного порядка, оскорблении других посетителей и работников Клиники;
- при н€tличии у ВлtаDелtьц0 признаков zцкогольного, наркотического или токсического опьянения;
- при выявлении у животного противопоказаний либо заведомо известной невозможности достижения улучшения

состояния здоровья животного;
- при несоблюдении предписаниЙ и манипуляциЙ, назначенных лечащим BpatIoM и специilлистами клиники;
- при отсутствии письменного согласия futаDельца на проведение диагностических, лечебно-профилактических и

иных мероприятий, а также при неподписании необходимых документов, расписок и уведомлений;
- при нtцичии задолженности за оказанные ветеринарные услуги;
- если животное не вакцинировано против бешенства.

5. Основания и условия отказа Владельца от услуг Клиники.
5. l. Владелец вправе в любой момент отказаться от услуг Клиники и расторгнуть настоящий договор, оплатив услуги,

оказанные на момент отказа.
б. Ответственность сторон и порядок решения споров.

6.1. Клиника несёт ответственность перел, BltttOellbцeм в соответствии с лействующим законодательством РФ только за

реальный ущерб, который был нанесен ВltоOельtlу предоставлением некачественных ветеринарных услуг.
6.2. Клиника не несёт ответственности за жизнь и здоровье животного в случае не исполнения Вttоlельцем

обязан ностей, прелусм отрен н ых преамбулой настоя щего Щоговора.
6.З. Клиника вправе в слуtlзg н€цичия у ВltоOеltьцо задолженности по оплате за оказанные ветеринарные услуги,

удержать животное Bltodutbцct вплоть до полного погашения задолженности. При этом Влоdелеq обязуется возместить
Клинике расходы по удержанию животного по тарифам, установленным дJlя услуг стационара.

6,4. При возникновении разногласий между ВлаOutьцем и ветеринарным врачом (работниками Клиники) по вопросу
объёма и качества оказанных ветеринарных услуг, они разрешаются путём переговоров, с участием главного врача Клиники
либо лица, исполняющего его обязанности.

6.5. Сторона, считающая, .tTo её права по настоящему договору нарушены, направляет другой стороне претензии в
письменном виде. Получатель обязуется ответить на полученное письмо в срок до десяти рабочих дней с момента получения.

6.6. При не достижении согласия споры разрешаются в установленном законом порядке. В этом случае Клиника
имеет право обратиться за профессионilльной юриди(lеской помощью к третьим лицам.

7. Сроки действия договора.
1.1. .Щоговор вступает в силу с момента его подписания и действует бессрочно.
'7.2. !,ействие договора может быть прекращено по соглашению сторон. .Щ,оговор может быть расторгнут в

одностороннем порядке в слуtIаях, предусмотренных настоящим договором.
'7,З, КлиникаимеетправонавнесениеизмененийвПравилаоказанияветеринарныхуслугвлюбоймоментбезкакого-

либо согласования с Вltоiеltьцелt. С новой релакчией Правил Bltaietteц ознакамливается во время посещения Клиники.
8. Прочие условия.

8. l. Влtаdелец доверяет реализацию своих прав и обязанностей по настоящему ,Щоговору от своего имени следующим
лицам: ФИО

Фио

Исполнlлтель: ОООкРусол> ВетЗооЦентр<Айболит-К> Владелец:
Юр. алрес: l40400, Московская область, г. Коломна, Адрес регистрации:
ул. Гражланская, д. l 0 литер Б, этаж/помеtц.2/З, помещ. l 9
ИНН/КПП : 5022037980/50220 l 00 l
оГРН: l1250220006'14
Р/сч.: 407028 l 0220 l 700004 l 4
В ТКБ БАНК ПАО Г МОСКВА
К/сч.: 30l0l 8l0800000000з88 БИк 044525388
Сотрулник ООО <Русол>
м.п.

Телефон
Телефон

Паспорт гражданина РФ: серия
выдан

л!

Телефон, e-mail

/ Подпись
(llодппaь Влщсльцп Ilлl|ilсптп)


